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PRESENTACION

organo de control con foria as de 84 afos ejerciendo vigilancia de la
gestion fiscal, para c@ntribui la calidad de vida de toda la poblacion
bogotana.

espera lo mejor en cada actuacion, una conducta intachable que
respeto frente a los funcionarios (as) de los sujetos de control, sus
les y esfuerzo coadyuvaran a continuar construyendo una entidad
respetada por propios y extrafios y al logro de la mision institucional.

Los invitamos para que con diligencia lean el actual documento y conozcan a manera
general los procesos y procedimientos de la Contraloria de Bogotéa, D.C.

Bienvenido ala Contraloria de Bogota!!
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INTRODUCCION

En un contexto mundial que se caracteriza por la predominancia de la llamada
sociedad del conocimiento, en la que el factor mas importante para dinamizar el
desarrollo de los paises es justamente la formacion de capital humano — social, con

la concomitante revolucion acelerada e interrumpida de las tecn la
informacion y las comunicaciones, catalizadoras ambas de proces eZ Mas
amplios de descentralizacion territorial de los Estados, de integra y de
globalizacion en todos los frentes de la vida nacional de undo
entero, asi como de otros procesos de cambios social i poMicos,

culturales, etc., presentes en la mayoria de los paises d iento de
los fines esenciales del Estado exige esfuerzos continu ez mas efectlvos de

riesgos de obsolescencia de los saberes, de la ili es, etc., en fln de la caja de
herramientas de la gestion publica, demandas ¢
por parte de la poblacion.

El avance en todos estos procesos puede ién en la relevancia actual de
algunas tendencias y obijetivQ , por ejemplo, con la
i sigualdad en todos los paises, una
mayor participacion del sector p isefio y en la ejecucion de proyectos de
desarrollo antes de com exclusivayde las entidades estatales, una mayor,

e las politicas publicas, una lucha mas decidida
ostenible, la equidad de género, etc., todos los
mayores de eficiencia, eficacia y efectividad del
gasto publicg le i como de funcionamiento y, por lo tanto, un mejor

seguimiento, control
contra la corrupcion,

desempenio | to de las entidades ejecutoras de este gasto como de las
que debenr afuncion de control legal, politico, fiscal, etc., del mismo.

Por do Colombiano no se ubica por fuera de este contexto ni, por
con wente S@ escapa a estas exigencias, que demandan de todas nuestras
institd plicas y, en particular, de las que deben cumplir con la funcién del
control procesos de modernizacion a tono con las mismas

Estos procesos de modernizacion no deben resultar carentes del sentido finalista que
nuestra Constitucion Politica ordena a todas las actuaciones estatales sino que, por
el contrario, se deben orientar a un mejor cumplimiento de las funciones que a cada
una de las entidades publicas le corresponde, que especificamente, en el caso de la
Contraloria de Bogota, D.C., tiene que ver con ejercer un control fiscal efectivo y
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transparente para contribuir a mejorar la calidad de vida de toda la poblacién,
especialmente de los grupos sociales mas vulnerables de la capital.
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LOGO SIMBOLO

O
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

El simbolo

El Simbolo de la Contraloria de Bogota; D.C.
diversos elementos simétricos en forma de C, r
fiscal en el D.C. Es un simbolo autentico para refle
clarificadora de la Entidad.

forma de sol, la misiéon

ente u 0jo) encierra, en forma
0 . Los colores principales que lo
09), y el rojo (Pantone 200), han sido

Enmarcado en un octagono, un
analdgica vy vigilante, a la capn
conforman, es decir el Amarilld
tomados de la bandera disti

El logotipo
a palabra “CONTRALORIA” seguida de las palabras

al debera ir ubicado siempre debajo del simbolo. La fuente
a Trajan y su tamafio dependera de la aplicacion que se

RALORIA” del logotipo, ira siempre en mayuscula, sobre una linea
y amarillo que estara.

El Eslogan

“Por un control fiscal efectivo y transparente”
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HIMNO DE BOGOTA

Entonemos un himno atu cielo

atu tierray tu puro vivir \%

blanca estrella que alumbra

en los andes ancha senda

que va al porvenir © Sobreviven de un
de un imperio si
en ti un templo,

| un retablo,

Tres guerreros abrieron tus ojos
aunaespada, aunacruzy aun perdén.
Desde entonces no hay miedo en tus lindes, gue escruta los astros
Ni codicia en tu gran corazon (C). ma a nacer
ando la imprenta

Il
Hirié el hondo diamante un agosto
El cordaje de un nuevo laud
y hoy se escucha el fluir melodioso
en los himnos de la juventud. (C). aros, Cuervos y Pombos y Silvas
tos nombres de fama inmortal
que en el hilo sin fin de la historia

] les dio vista tu amor maternal (C)

Fértil madre de altiva progenie VIl
gue sonrie ante el vano orop
siempre atenta alaluz dela
y al pasado y su luz siempr

Oriflama de la Gran Colombia

en Caracas y Quito estaran

para siempre la luz de tu gloria con
las dianas de la libertad. (C)

\Y)
La Sabana es un
una alfombra teg
eres brazo y cereb IX
Noble y leal en la paz y en la guerra de tus

fuertes colinas al pie, y en el arco de la
media luna recucita el Cid Santafé (C)

X
Flor de razas, compendio y coronaen la
patria no hay otra ni habra, Nuestra voz
la repiten los siglos; Bogota! Bogota!
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HIMNO DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA

CORO

Contraloria de Bogota

vigilante siempre estas,

cuidando con tes6n e independencia
los recursos de la ciudad.

Cuidando con tes6n e independencia
el patrimonio de Bogota.

ESTROFA 1

Cumplir con la misién es la bandera,
hacerte grande es nuestra vision .
Con imparcialidad y transparencia
firmes valores de la institucion

ESTROFA 2

Con la fuerza de
observadores de
forjemaos
la gra

0

CORO

Contraloria de Bogota

vigilante siempre estas,

cuidando con tesén e independencia
los recursos de la ciudad.

Cuidando con teson e independencia
el patrimonio de Bogota.
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EL SERVICIO PUBLICO

Al integrarse a la Contraloria de Bogot4, D.C., adquiere la condicion de servidor
publico segun lo sefala el articulo 123 de la Constitucién Politica de Colombia,
cuando dice que son servidores publicos en general “los mi las
corporaciones publicas, los empleados y trabajadores del estado
descentralizadas territorialmente y por servicios...” Los servid
miembros de la sociedad que realizan un conjunto de acciones
desarrollo y bienestar general.

servicios publicos, se entiende por servicio public i organizada que
r y continua de
acuerdo con un régimen juridico especial, bien alice por el Estado, directa
o indirectamente, o por personas privadas (Art.
control fiscal.

En su actuacion el servidor publico se deb iar pordes principios establecidos en la
e 0s siguientes articulos:

Articulo 1. “Colombia es un de derecho, organizado en forma de
Republica unitaria, descentraliz tonomia de sus entidades territoriales,
democratica, participati ada en el respeto de la dignidad humana,

en el trabajo y la solidari personas que la integran y en la prevalencia del
interés general”.

S del Estado: servir a la comunidad, promover la
antizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagradg . ucién; facilitar la participacién de todos en las decisiones
vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la
ndependencia nacional, mantener la integridad territorial y
encia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las aut@ 3s estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos vy libertades, y
para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”.
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EL CONTROL FISCAL

La Contraloria de Bogota, D.C., es una entidad de caracter técnico con autonomia
administrativa y presupuestal. En ningdn caso podra ejercer funciones
administrativas distintas a las inherentes a su propia organizacion.

El control fiscal es una funcion puablica que cumple en fo
independiente la Contraloria General de la Republica
departamentales, municipales y distritales, que consiste en vigilar
de los particulares o entidades que manejen fondos o bien

y acciones juridicas, financieras y mate traduce la gestion fiscal se
cumplieron de acuerdo con las norma las autoridades competentes,
fundado en la eficiencia, la eco % a eficacia y la valoracion de los
costos ambientales.

El control fiscal se ejerc
control financiero, de
D.C., conforme a |

slilfados, realizado por la Contraloria de Bogota,
ntos, sistemas y principios que establece la
Ley 42 de 1993, el Decreto 1421 de 1993.

ultados se llevard a cabo para establecer en qué
vigilancia logran sus objetivos y cumplen los planes,

La siguiente es la normatividad basica que debe consultar y conocer quien este
vinculado a la Contraloria de Bogota D.C.:

» Constitucion Politica de Colombia: Articulos 117, 119, 267, 268, 271 y 272 (La
vigilancia de la gestion fiscal de los departamentos, distritos y municipios donde haya
contralorias, corresponde a éstas y se ejercera en forma posterior y selectiva. Los
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contralores departamentales, distritales y municipales ejerceran, en el ambito de su
jurisdiccion, las funciones atribuidas al Contralor General de la Republica en el
articulo 268).

e Ley 42 de 1993, “Sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y
los organismos que lo ejercen”.

e Decreto — Ley 1421 de 1993, Estatuto Organico de Bogota, Ca lo VII.

e Decretos Nacionales 1677 y 2537de 1993, 1187 de 272005,

organiza e interna, se fijan las fun ndencias, se modifica su
planta de personal y se ajusta el si nclatura y los grados de la
escala salarial de la planta de p i

e inflacion, déficit fiscal, desequilibrio externo y
eras décadas tras la guerra de los mil dias. El
r la industrializacién, las obras de infraestructura,

mcorporo el control posterior, la contratacion con la figura del registro de proponentes
y los requisitos para licitar, examen de cuentas, auditoria financiera, operacional y de
resultados. De esta manera se ponia en funcionamiento la auditoria integral que
tenia como fin el de comprobar el acatamiento de las norma legales, dictaminar la
razonabilidad de los estados financieros y evaluar la eficacia, eficiencia y economia
en el logro de los objetivos programados.
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Con la expedicion de la Constitucion de 1991 marca una nueva forma de hacer
control fiscal, le incluye la valoracion de los costos ambientales, consagrado en el
articulo 267, asi mismo, abre paso a nuevas formas de participacion democrética en
las instancias de participacion, concertacion, control y vigilancia de la gestion publica.
El ejercicio moderno del control fiscal se realiza a través del modelo de auditoria
gubernamental con enfoque integral o auditoria de desempefio. Entre las
metodologias utilizadas por las contralorias se encuentran: visita auditoria
regular, plan de mejoramiento, evaluacion y analisis de politicas

de advertencia, el pronunciamiento, el proceso de responsabilidad iccion
coactiva.
Se resalta el control social que realiza la ciudadania da com0 mecanismo

para fortalecer el control fiscal, y el programa de studiantiles como

ejercicio pedagogico del control fiscal

trol como forma de
stados nacionales, en
practicamente un cuarto
ace parte la Contraloria de

Los sistemas sociales generan 6rganos esp
garantizar su supervivencia, este principio es vali
éstos se han desarrollado y especiali
poder, la rama del control, de esta cuarta
Bogota. D.C.

En general el control fiscal en nmiestro pai?
las siguientes etapas:

efl nuestra ciudad ha transcurrido por

* La Republica.

Como forma de coatrol i S y egresos publicos al triunfo de la republica en
1819, Bolivar or de Cuentas (contabilidad del gasto publico) y la
Direccién .
contraloria).

ancisco de Paula Santander y ratificada por Bolivar en su Articulo 1
'mpleado de la Hacienda Nacional, a quien se le justifique
se le aplicara irremisiblemente la pena de muerte sin necesidad de formar mas

procesos que los informes de los tribunales”. (Tomado de la obra “El control fiscal en
Colombia” Autor Jorge Hernan Betancur Aguilar-Luz Editorial — 1995)

* Mision Kemmerer.
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La mision de expertos norteamericanos traida al pais por el presidente Pedro Nel
Ospina, con el objeto de organizar administrativa, presupuestal, contable vy
fiscalmente el pais, aconseja crear un nuevo organo de control y a través de la Ley
42 de 1923 se crea el Departamento de Contraloria. Dentro de las recomendaciones
de la Mision Kemmerer se encontraban:

Un contralor debe ser un auxiliar de la administracion; el no
departamento del gobierno, excepto el suyo propio.

El control fiscal debe organizarse técnicamente prescifdiendo
politica, para que pueda organizar sus funciones en for endiente.

* Creacion de la Contraloria de Bogota D.C.

A partir de las conclusiones presentadas en
contempladas en la Ley 42 del mismo
organismos destinados a la V|g|IanC|a ion¥fiscal de la administracion
seccional y local, bajo la denominaci

Acuerdo No. 23 del 11 de se 1929 que cred la Contraloria Municipal
como una "(...) seccion 2 la Secretaria de Hacienda". En 1930 se
defini6 la estructur fiscalizador como: "(...) departamento
independiente dentro nizacion administrativa del municipio y como
mandataria del ma autoridad fiscalizadora de todos los actos de

pio y como mandataria del concejo, siendo la suprema
todos los actos de la administracion publica de Bogota.

Por iniciattva de la Contraloria de Bogota, D.E., el concejo expidi6 en 1985 un
Caodigo Fiscal en el cual se establecio por primera vez en el pais el control posterior
basado en la eficacia, eficiencia y economia. En este codigo igualmente se establece
el control interno en las entidades distritales el cual debia ser evaluado por la
Contraloria de Bogota.

* Constitucion Politica — 1991.
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Se constitucionaliza definitivamente el control fiscal, se termina con el control previo y
se establece el control posterior y selectivo basado en los principios de eficiencia,
economia, equidad y valoracion de los costos ambientales.

* Estatuto Organico de Bogota, Decreto 1421 de 1993.

En el Titulo VII “Control fiscal, control interno y veeduria”, Capitulg
titularidad”, en general se reproduce para Bogota lo establecido ¢
en materia de control fiscal.

* Acuerdo 519 de 2012, EIl doctor Diego Ardila impulso Una reforma
administrativa y el incremento en la planta de pers fin de fortalecer la
entidad para el cabal cumplimiento de la Misig sus objetivos
estratégicos. Luego de un estudio que cont6 ticipacion de los diversos

estamentos de la entidad y de un amplié deb
expidi6 el Acuerdo “Por el cual se dictan
funcionamiento de la Contraloria de Bo
e interna, se fijan las funciones de la
personal y se ajusta el sistema de neis
la planta de personal y se dictan

obre organizacion y
a su estructura organica
se modifica su planta de
rados de la escala salarial de
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ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

DESPACHO DEL
CONTRALOR

SUBDIRECCION

DE ANALISIS,
ESTADISTICAS E
INDICADORES

DIRECCION DE DIRECCION DE S
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA PARTICIPACION DIRECCION DE JURIDICA
PLANEACION INFORMACION Y LAS CIUDADANA Y APOYO AL DESPACHO
COMUNICACIONES DESARROLLO LOCAL

OFICINA
ASESORA

SUBDIRECCION
DE GESTION
LOCAL

20 GERENCIAS
LOCALES

OFICINA DE
CONTROL
INTERNO

Organigrama

(Acuerdo 519d

OFICINA ASESORA
DE

COMUNICACIONES

ASU
DISCIPLINARIO
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SUBDIRECCION SUBDIRECCION

DE GESTION DEL
TALENTO
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SUBDIRECCION
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SOCIAL

SUBDIRECCION
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION-SIG

En el marco del Sistema Integrado de Gestion -SIG, adoptado mediante Decreto 176 de
2010 y del Decreto 652 de 2011 que adoptd la Norma Técnica Distrital para el Sistema
Integrado de Gestibn — NTD — SIG 001:2011, la Contraloria de Bogota se ha propuesto
avanzar en la implementacién del Subsistema de Gestion Ambiental -
integrada con el Modelo Estandar de Control Interno -MECI y el Subsiste
Calidad - SGC.

El disefio e implementacion del Subsistema de Gestibn Ambi
estdndares de la norma internacional ISO 14001 de m
Institucional de Gestibn Ambiental — PIGA y la normativid tal que competen a la
entidad.

El Sistema Integrado de Gestion describe el Subsj
Norma NTCGP 1000:2009 e 1SO 9001:2008, el cua
de Gestion Ambiental, bajo la Norma 1SO 14001:2004
acuerdo con el Modelo Estandar de Control

estion de la Calidad bajo la
rtificado, el Subsistema
a de Control Interno de

Aunque el Sistema Integrado de Gestio iGn por si misma no garantiza la
perfeccién de los servicios prestadg i de los objetivos institucionales ni

> direccién y la participacion de los
funcionarios, para el mantenimie
productos, para mejorar la gestion
clientes y usuarios en ge WA 0 plimiento de la normatividad legal ambiental y
el cuidado de los recursg§'natur

Generalid

agentes ob
distritales.

gados, enmarcada en los planes estratégicos y de desarrollo de las entidades

Igualmente, se establecié que el Sistema Integrado de Gestién esta conformado por los
siguientes Subsistemas:
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e la importancia del Sistema de Gestion de la Calidad,
, implemento y certific6 su SGC bajo la norma NTCGP
e implementé el Sistema de Control Interno bajo el MECI.

La Contraloria d
como una her

SIG se parti6 como eje central del Subsistema de Gestion de la
® integrado con los elementos comunes del MECI, articulando los
sistema de Gestion Ambiental bajo la norma ISO 14001, la formulacién y
Institucional de Gestion Ambiental — PIGA y la normatividad legal

el avance de implementacion de otros subsistemas se iran articulando los elementos o
requisitos comunes y la complementariedad en el contexto del SIG.
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Alcance del Sistema Integrado de Gestidn.

El alcance del Sistema Integrado de Gestidén incluye los Procesos Estratégicos:
Direccionamiento Estratégico, Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
Participacién ciudadana y Comunicacién Estratégica; Procesos Misionales: Estudios de
Economia y Politica Publica, Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal y Respg ilidad Fiscal

Gestion Financiera, Gestion Documental, Gestion de Recursos Fisicos,
y Proceso de Evaluacién: Evaluacién y Control, desarrollados en | (
de Bogota D.C., bajo los requisitos de las normas NTCGP 100 :2008, ISO

9001:2008 e ISO 14001:2004 aplicables a la Contralor a, para proporcionar sus
servicios cumpliendo con los requisitos leg itds, no son aplicables a la CB
los siguientes requisitos de las normas NTC

Numeral 7.5.2. “Validacig
puesto que los resultad
verificados en su totali
cumplimiento de |g

vigente sobre la materia.
Numeral 7.6. “Control de los dispositivos de seguimiento y de medicion”, la Contraloria no
utiliza equipos de medicién que deban calibrarse, ajustarse o protegerse, debido a que los
productos generados por el control fiscal son documentos y el control de su calidad se
realiza frente a criterios que permiten decidir sobre su conformidad y no con equipos o
elementos de medicion.
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Mapa de Procesos o Modelo de Operaciéon por Procesos.

Los procesos necesarios para el Sistema Integrado de Gestién fueron identificados y su
representacion grafica se ha definido en el Mapa de Procesos. La secuencia e interaccion
de estos procesos esta documentada en las Caracterizaciones de los Procesos y en el

Manual Integrado de Gestion. Igualmente se han establecido mecanismg

V4

de._medicion y

MAPA DE PROCESOS o MODELO DE OPERACION POR PROCESOSDE

LA CONTRALORIA DE BOGOTA, D.C.

E
|
i
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Clientes y partes interesadas.

La Contraloria de Bogotd D.C., dirige sus esfuerzos a generar productos de calidad y
oportunidad que satisfagan las necesidades de los clientes y para ello ha diferenciado los
clientes de las partes interesadas, asi:

Son clientes de la Contraloria de Bogot4 D.C., la Ciudadaniay el Concejo de

e Ciudadania. Otorga el poder para ejercer el control fiscal, recibe
por la labor de vigilancia fiscal.

e Concejo de Bogota. Recibe productos del control fiscal
actividad normativa y de control politico.

Los sujetos de control, los particulares que administra
Capital y los entes de control que vigilan la la entidad, son PARTES
INTERESADAS, dado que la CB no enfoca todos enerar su satisfaccion;
porque hay actividades que nunca podran generarles ia esponsabilidad Fiscal) y

y los Entes de Control por cuanto no entr tancias ningun producto sino
gue la Contraloria de Bogota es suj igi [ control de estos entes y en

Es necesario tener con ellos un vi acion y retroalimentacion que permita:

e Solicitarles y entregar

e Mantener buenas re

e Cumplir con la oblig rar para la eficiente gestion publica.

e Buscar el bengiiei ciedad, por encima de los intereses particulares.

e Entregarle ultado del proceso auditor, recibir sus comentarios de
tal forma retroalimentacion en beneficio del mejoramiento de su y nuestra
gestion.

Niv oridad, responsabilidad, representacion, revision y evaluacién.

En ejerc 2"las competencias establecidas por la ley, el marco reglamentario del control

fiscal, los acuerdos distritales y las normas NTCGP 1000:2009, NTC ISO 9001:2008, 1SO
14001:2004 vy el Sistema de Control Interno bajo el Modelo Estandar de Control Interno -
MECI, se establecen los siguientes niveles:
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Nivel de Autoridad

La maxima autoridad del SIG, es el Contralor de Bogota, quien en los términos de las
normas que definen la estructura administrativa de la entidad, podra delegarla para hacer
mas eficiente su funcionamiento. En ejercicio de esa autoridad, participa en la planificacion
de los objetivos, estrategias institucionales, de calidad y ambientales, expide las directrices
correspondientes para generar una cultura ambiental, de aseguramiento_de_la calidad y

mantengan los procesos necesarios para el sistema.

Con la intencién de facilitar la operacion del sistema, quien
Contralor el mayor nivel de autoridad, queda revestido de las p

En la entidad la autoridad est& representada en:

o El Contralor.

e El Contralor Auxiliar, y

o EI Comité del SIG, en los términos previstos en la lucio glamentaria que regula
su funcionamiento.

Nivel de Responsabilidad

Los niveles de responsabilidad @stan dete en cada uno de los procesos y
procedimientos establecidos en la

Nivel de Representagion.

es el Represefitante de la Alta Direccion, su funcion principal es velar
m el SIG, participando en la planificacién, ejecucion,
mo. Asi mismo, debe velar por:

El Contralor Auxid

eles de la organizacion.

e EI Director Administrativo es el Gestor Ambiental, quien ademas de las funciones
legalmente establecidas, tiene las siguientes funciones:

e Asegurarse de que el sistema de gestion ambiental se establece, implementa y mantiene
de acuerdo con los requisitos de la Norma 1SO 14001:2004.

¢ Informar a la alta direccién sobre el desempefio del sistema de gestion ambiental para su
revision, incluyendo las recomendaciones para la mejora.
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Nivel de revision.

La revision de documentos del SIG, es la actividad emprendida para asegurar la
conveniencia, la adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad del tema objeto de la revision,
para alcanzar unos objetivos establecidos. Los términos conveniencia y adecuacion se
refieren a | grado de alineacién o coherencia del objeto de revision con las metas y politicas
organizacionales a la determinacion de la suficiencia total de las acciones, degisiones, etc.,
para cumplir los requisitos, respectivamente.

e Revisién Juridica: revisibn legal que aseg
reglamentaria que adopta el nuevo documento,

e Aprobacién: el Responsable de Proceso, aprue
documentos y procedimientos del proce

Nivel de evaluacion.

cargado de desarrollar la auditoria interna
integral a los subsistem i mbiehtal y de control interno como mecanismo para
la evaluacién, seguimie imiento del SIG.

Manual Integ ) on, el cual se encuentra disponible en su Gltima version,
en atra el  Link SGI, |/ Listado Maestro de
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO — MECI

Sistema de Control Interno

todas las actividades, operaciones y actuaciones,
informacion y los recursos se realicen de acuerd

metas u objetivos previstos (art. 1 Ley 87 de 199

MECI

u rmite el disefio, desarrollo y
as dades del Estado articuladamente

Es el Modelo Estandar de Cont
operacion de sistema de Contro
con el SIC.

Se adopt6 a nivel naci edia :
Capital con la Directiva’08 d y en la Contraloria de Bogota con la Resolucion
Reglamentaria No. 01 0 12 de 2006.
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CONTROL CONTROL DE
ESTRATEGICO GESTION

Métodos,

- - zacic Procedimientos
quema de organizacion Actividades, Operaciones,

Planes, Prlntflplos, Actuaciones, Administracion

Normas, Politicas, de la Informacién y

Metas u Objetivos Administracion de los
Recursos

Mecanismos de Verificacion
Y Evaluacion CONTROL DE

EVALUACION

A 4

Principios del MECI:

vidor publico para controlar su trabajo,
2ctivos.

v' Autocontrol: Capacidad'de cada s
detectar desviaci

institucional para aplicar de manera
todos y procedimientos establecidos en la normatividad
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AUTOCONTROL
Capacidad de cada servidor
publico para controlar su trabajo,

detectar desviaciones y efectuar
COrfrectivos.

AUTORREGULACION
apacidad Institucional para aplicar d¥
manera participativa los métodos, y
procedimientos establecidos en la
normatividad que permitan el
desarrollo e implementacién del SCI.

AUTOGESTION
Capacidad Institucional para
interpretar, coordinar y aplicar
la funcién administrativa que le
ha sido asignada.
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SISTEMA DE CONTROL INTERNO

1, SUBSISTEMA D&
CONTROL
ESTRATHGICO

2. SUBSISTEMA DI
CONTROL DN
GESTION

3. SUBSISTEMA DI
CONTROL DI
EVALUACION

COMPONENTES

1.1. AMBIENTE DE
CONIROL..

1.2. DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO.

1.3, ADMINISTRACION
DEL RIESGO,

1. ACIVIDADES DE
CONTROL.

2.2. INFORMACION.

23, COMUNICACION
PUBLICA.

3.1. AUTOEVALUACION.

32, EVALWACION
INDEPENIHENTE.

33 PLANES D

MEJORAMIENTO.

ESTRUCTURA DEL MECI

ELEMENTOS

«ACUERDOS, COMPROMISOS O PROTOCOLOS ENICOS.
*DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO.
+ESTILO DE DIRECTION.

*PLANES Y PROGRAMAS,
*MODELO DE OPERACION POR PROCESOS.
+ESTRUCTURA ORGANTACIONAL

+ CONTEXTO ESTRATEGICO.

*IDENTIFICACION DE RIESGOS.

+ ANALISIS DE RIESGOS.

*VALORACION DE RIESGOS.

+POLTICAS DE ADMINBTRACION DE RIESGOS,

+POLITICAS DE OPERACION
*PROCEDIMIENTOS.

s CONTROLES.

*INDICADORES.

*MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

+INFORMACION PRIMARIA
+|NFORMACION SECUNDARIA
+$ISTEMAS DE INFORMACION.

+COMUNICACION ORGANIZCIONAL
+ COMUNICACION INFORMATIVA.
s MEDIOS DE COMUNICACION.

+AUTOEVALUACION DEL CONTROL
+AUTOEVAIVACION DE GESTION.

' EHI‘.HM;K?IH DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
+AUDITORIA INTERNA.

+PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
+PLAN DE MEJORAMIENTO POR PROCESOS,
*PLAN DE MEJORAMIENTC INDIVIDUAL E
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PLAN Y COMPROMISO ESTRATEGICO 2012 - 2015

“Por un control fiscal efectivo y transparente”

PLAN ESTRATEGICO

El lema “Por un control fiscal efectivo y tra
fortalecer la funcién de vigilancia a la gestién
herramienta fundamental en el proceso de
administracion publica distrital.

Este ejercicio de planeacion estr

ue vigila la gestion fiscal de la Administracion
e manejen fondos o bienes publicos, en aras del
mejoramie : i ida de los ciudadanos del Distrito Capital.

aloria de Bogota, D.C., sera reconocida como un organismo
onfiable, técnico y oportuno en el ejercicio de la funcion de
e los recursos publicos del Distrito Capital.

stitucional: Es politica de nuestra entidad aplicar un control fiscal
efectivo y transparente a la gestion fiscal de la Administracion Distrital.

e Politica de Calidad: Somos un equipo comprometido con el mejoramiento
continuo de los procesos del Sistema Integrado de Gestion, generando productos de
calidad y oportunidad que satisfagan las necesidades de nuestros clientes y de este
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modo contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos del Distrito
Capital.

e Politica de Administracion del Riesgo: Los servidores publicos de la Contraloria
de Bogota, D.C., toman las acciones necesarias para evitar, reducir, compartir,
transferir o asumir los riesgos inherentes a la ejecucidon de los procesos
institucionales, con el fin de cumplir con la misién y vision de la entidag

la prevencion de la contaminacion, la identificacion y rol de ctos e
impactos ambientales generados por la gestion de la e
requisitos legales y otros requisitos de caracte®™ am
mejoramiento continuo, contribuyendo a la pre
sostenible de los recursos naturales .

aplicables y el
biente y al uso

PRINCIPIOS Y VALORES

En el cumplimiento de nuestra mision stra vision, los servidores
publicos que laboramos en la Contraloria :

incorruptible, mu
funcién del servi Jbli s bienes que le han sido confiados.

e la Contraloria de Bogota, D.C., es leal en todas
sus act € d, con su comparieros de trabajo y con la ciudad.

servidor publico de la Contraloria de Bogot4, D.C., es diafano
Itamiento ni ambigiedades, rinde cuentas de su actividad de
haciendo efectivo el derecho que tienen los ciudadanos del
estar informados.

El servidor publico de la Contraloria de Bogota, D.C., respeta la
dad de todos los wusuarios internos y externos de la entidad, sin
discriminacién alguna.

5. Vocacién del Servicio: El servidor publico de la Contraloria de Bogota, D.C.,
busca siempre servir antes que ser servido.
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6. Trabajo en Equipo: El servidor publico de la Contraloria de Bogota, D.C.,
coordina e integra esfuerzos con sus compafieros de trabajo para lograr los
objetivos corporativos.

OBJETIVOS CORPORATIVOS Y ESTRATEGIAS m

OBJETIVOS CORPORATIVOS ESTRATEGIAS
1.1. Implement

la gestion del talento
el cumplimiento de los

1. Fortalecer la funcién de vigilancia
la gestion fiscal.

las competencias de los
os de la Contraloria de Bogota,
ara ejercer un control efectivo y
nsparente.

.6. Optimizar la evaluacién de las politicas
publicas distritales.

1.7. Formar a los ciudadanos en los temas
propios de control fiscal para contribuir al
fortalecimiento del control social.

1.8. Fortalecer la defensa judicial y la
prevencion del dafio antijuridico.

2.1. Implementar un nuevo modelo de
gestion al interior del Proceso de prestacion
del servicio de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva.

tivo el resarcimiento del | 2.2. Unificar criterios con el proceso Micro,
0 caus@do al erario distrital. en temas relacionados con la cuantificacion
y materializacién del dafio, la gestion fiscal,
la identificacion de los  presuntos
responsables y el andlisis de culpabilidad.
2.3. Decidir en oportunidad los procesos
de responsabilidad fiscal ordinarios.

2.4. Efectuar el cobro a través del proceso
de jurisdiccion coactiva.
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3.1. Fortalecer la comunicacién interna y
externa de la entidad.

3. Posicionar la imagen de la | 3.2. Medir la percepcion hacia la Contraloria
Contraloria de Bogot4, D.C. de Bogotéa, D.C., por parte de los grupos de
interés ciudadanos.

3.3. Fortalecer los mecanismos de atencién
a los ciudadanos del Distrito ital.

REGIMEN DISCIPLINARIO

debe cumplir en el ejercicio de sus labores, de lo
disciplinaria.

rla LEY 734 DE 2002
nto de las normas
constitucionales referentes a la funcio
sobre la funcion administrativa (art. 20
y las relacionadas con el principio dg

en el articulo 269 de la CP.
rts. 6, 90 y 124 de la CP).

principio que surge en nuestra itucign Politica, el articulo 6 donde se sefiala
que los servidores son r cidn, omision, extralimitacion en ejercicio

RES (art. 34): Describen de manera positiva las conductas a las cuales
se debe sujetar el comportamiento oficial.

® PROHIBICIONES (art. 35): Describen de manera negativa los
comportamientos en que no puede incurrir el servidor publico.

Son deberes de todo servidor publico, entre otros los siguientes:
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® Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la Constitucion, los
tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados por el
Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y
municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de
funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las convenciones
colectivas, los contratos de trabajo y las 6rdenes superiores emitidas por
funcionario competente.

® Desempefar el empleo, cargo o funcidén sin obtener o pr,
adicionales a las contraprestaciones legales y convenciong
tenga derecho.

® Acreditar los requisitos exigidos por la ley para la p
cargo.

® Realizar personalmente las tareas que le se

cuidar que sean utilizados debi de conformidad con los
fines a que han sido destinados.
® Responder por la conservg
confiados a su guarda g
utilizacion.
® Denunciar los delitos,
tuviere conocimie

equipos, muebles y bienes
rendir cuenta oportuna de su

gperior los hechos que puedan perjudicar el
tracion y proponer las iniciativas que estime utiles

articulo 23 de la Ley 734 de 2002, constituye falta
to da lugar a la accién e imposicion de la sancién
corresp > : ibn en cualquiera de las conductas o comportamientos

prey, 0 que conlleve incumplimiento de deberes, extralimitacion en
el € derechos y funciones, prohibiciones y violacion del régimen de
inhalilidades, incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses, sin estar

amparado pef” cualquiera de las causales de exclusion de responsabilidad
contempladas en el articulo 28 del presente ordenamiento”.
Las faltas pueden ser:

* Gravisimas.
* Graves y.
e Leves.
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Sanciones: De acuerdo a la falta las sanciones pueden ser:

* Destitucion e inhabilidad general, para las faltas gravisimas dolosas o realizadas
con culpa gravisima.

» Suspension en el ejercicio del cargo e inhabilidad especial, para las faltas graves
dolosas o gravisimas culposas.

» Suspension, para las faltas graves culposas.
* Multa, para las faltas leves dolosas.

* Amonestacion escrita, para las faltas leves culposa

linarios en contra de los
pcion del Sefior Contralor,
irentos ordinario y

La autoridad competente para adelantar los pro
servidores publicos de la Contraloria de Bogota,
es la Oficina de Asuntos Disciplinarios mediante |
verbal con el lleno de las garantias del dgbi

instancia la Fiscalia y son:

* Peculado: Incurre en propie en provecho suyo o de un tercero
de bienes del Estado. OFOpiacion, uso o aplicacion oficial diferente.

« Concusion: In
prometer al mijg

n quien constrifa o induzca a alguien a dar o
tercero dinero o cualquier utilidad indebidos, o

* Coheg ~ echo quien reciba para si 0 para otro dinero u otra utilidad,
ratoria, para retardar u omitir un acto propio de su cargo, o

a las normas de contratacion, ley 80 de 1993 y 1150 de 2007 y quien
viole las inhabilidades e incompatibilidades en la celebracion de contratos.

» Trafico de influencias: Incurre en trafico de influencias quien obtenga favor de
servidor publico en asuntos que este conociendo.
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* Enriguecimiento ilicito: Incurre en enriquecimiento ilicito quien presente un
incremento patrimonial no justificado.

* Prevaricato: Incurre en prevaricato quien profiera resolucion o dictamen
manifiestamente contrario a la Ley.
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REGIMEN SALARIAL

Asignacion basica mensual: Se determina por sus funciones y responsabilidades y se
cancela conforme a la escala salarial, establecida anualmente por la_alealdia mayor
de Bogot4, D. C., segun la denominacion y grado establecido en
escala del respectivo nivel, asi:

* Denominacién: Identificacion del conjunto de
responsabilidades que constituyen un empleo.

* Grado: Numero de orden que indica la asignaci mpleo dentro de
i ente al ejercicio

 Salario: Constituyen Salario todas las sumas que i periddicamente recibe
el empleado como retribucién por sus s s de salario:

Los incrementos por antigd
Los Gastos de Represent
La Prima Técnica.

El Auxilio de Trans
El Subsidio de
La Prima de Se
La Bonificacién

Semestral).
Prestados.

manera.

(4) y hasta nueve (9) afios consecutivos, el 3% de la
basica mensual.

de nueve (9) y hasta catorce (14) afos consecutivos, el 5% de la
aS|gnaC|on basica mensual.

v' Mas de catorce (14) afios consecutivos, el 7% de la asignacion basica
mensual.
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* Gastos de representacion: En la Contraloria de Bogota, D. C. se reconocen a los
niveles Directivo y Asesor, sobre la Asignacion Basica Mensual.

* Prima técnica: Reconocimiento econdmico para atraer o mantener al servicio del
Estado, empleados calificados de acuerdo con las necesidades de cada entidad. Se
reconoce a los niveles Directivo, Asesor y Profesional de la Contraloria de Bogota,
D.C. hasta el 50%, sobre la Asignacién basica mensual, asi:

v" Nivel Directivo y Asesor: Es asignado al cargo.

v Profesional: Se puede llegar hasta el 50% siem cua lonario
acredite los requisitos exigidos en la Resolucio entaria de 2006,
asi:

Estudio adicional a los requisitos del cargo 15
Experiencia adicional a la sefialada para el ca
- Capacitaciéon educacion no formal 5%.

- Publicacion de un libro o articulo c
publicada por un ente académico 2%.

tema se terés para la entidad y

* Subsidio de alimentacién y
funcionarios de la Contraloria d
los empleados del Nivel Naciona

rte: Se reconoce y paga a los
los términos que se decrete para

* Prima semestral o
laborado durante el p

Sta'prima se paga a los funcionarios que hayan
e del afio y proporcionalmente a quienes laboren
letos de ese semestre. Se cancelan 37 dias de

funciopasi e cumple un afio continlo de servicio en la entidad. Es
i alor conjunto de la Asignacién Basica Mensual, los Gastos

pleados publicos de la rama ejecutiva del poder publico, en la fecha en
que cause el derecho a percibirla.

Para los demas funcionarios, la bonificacion sera equivalente al 35% del valor
conjunto sefalado anteriormente.
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Cuando un funcionario provenga de otra entidad publica Distrital o del orden
nacional, el tiempo laborado en esa entidad serd computado para efectos de la
liquidacién de dicha bonificacién, siempre que no haya solucién de continuidad.

. Vlatlcos Son factor salarial los V|at|cos perC|b|dos por los funC|onar|os en com|S|on

excepcion justificada por el ordenador del gasto.

En ningdn caso se pagara, mensualmente,
dominicales y festivos mas del 50% de la re
funcionario.

. Prima secretarial: Reconocimient

* Reconocimiento por per
salarial por el Acuerdo 276 de 20

vez a los empleados
mas de servicio ininte

de diciembre de 2006 cumplieron 5 afios o
adelante se hara a los empleados publicos cada
rumpida 5 afios de servicio, contados a partir del
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REGIMEN PRESTACIONAL

Concepto de prestacion social: Es la que debe el patrono al trabajador en dinero,
especie, servicios u otros beneficios por mandato de la ley, de las cogvenciones o
pactos colectivos, del contrato de trabajo, reglamento interno, fallg
cubrir los riesgos o necesidades del trabajador que se originen du
trabajo o con motivo de la misma (Corte Constitucional).

Conjunto de derechos y garantias a que esta obliga

prestacional de los empleados publicos
se unific6 el régimen prestacional

de acuerdo con la fecha de ingrgs
los mismos.

Prestaciones sociale
¢ Vacaciones: Los

e Compensa
necesida

acaciones en dinero: Se reconoce Unicamente por
por el retiro definitivo del funcionario segun lo establecido
Decreto 1045/78. La Ley 995 de 2005 establecio el
ompensacion en dinero de las vacaciones proporcionalmente
tivamente trabajado, en caso de retiro del servicio sin que hubieren

* Prima de Vacaciones: Los empleados publicos tienen derecho a 15 dias de salario
por cada afo de servicio. Proporcionalmente cuando sin haber disfrutado de sus
vacaciones se hayan retirado de la entidad por motivos distintos de destitucion o
abandono del cargo.
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* Bonificaciéon especial de recreacién: Tienen derecho todos los empleados
publicos a la bonificacién, por cada periodo de vacaciones, en cuantia equivalente a
dos (2) dias de la Asignacién Basica Mensual que le corresponda en el momento de
iniciar el disfrute del respectivo periodo vacacional; proporcionalmente al retiro del
servicio sin haber cumplido el afio de labor. No constituye factor de salario para
ningun efecto legal.

servido durante todo el afio, tiene derecho en proporcion
de 1/12 por cada mes completo de servicio.

* Auxilio de cesantia, intereses a la cesantia: Los
al reconocimiento de un auxilio de cesantia a
cada afo de servicio.

Intereses para afiliados a Fondos Privados: A 31 lembre de cada afio se
reconocera el 12% anual o proporcio con respecto a la suma
causada en el afio o en la fraccion efinitivamente, los cuales se

Intereses para afiliados al Fond i e Ahorro: Los reconoce directamente el
Fondo Nacional del Aho suls afiliados.

Subsidio familiar (CORS . El subsidio familiar en dinero denominado cuota
monetaria, se paga a los trabajadores por cada una de las personas
al mismo, siempre y cuando reunan los siguientes

ion mensual, fija o variable que no sobrepase cuatro (4) veces el
imo legal vigente.

greso del afiliado y su cényuge o compafiero (a) permanente supera
seis (6) salarios minimos legales vigentes, ninguno recibird cuota monetaria.

v Solo se pagarda cuota monetaria a uno de los padres, si sumadas la
remuneraciéon de ambos estan comprendidas entre cuatro y seis salarios
minimos legales.
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v Haber laborado un minimo de 96 horas durante el respectivo mes.
v" Tener personas a cargo que den derecho a recibir esta prestacion.

Para obtener este reconocimiento la empresa debe diligenciar el formulario de
inscripcion del trabajador y adjuntar las pruebas del caso.

* Personas a cargo con derecho al subsidio familiar en
monetaria

v Los hijos legitimos o extramatrimoniales desde el
y adoptivos e hijastros desde que se adquiere ta
edad, inclusive.

v Los hermanos huérfanos de
econémicamente del trabajador y
establecidas para hijos.

v' Los padres mayores de 60 afios o qu [ enos de esta edad
demuestren que son invalidos ica disminuida que les
impida trabajar y se encuentren ajador; siempre y cuando
ninguno de los dos reciba ren

Cuando se presenten aume
diligenciarse el formulario corres

gstacion se reconocera al empleado que haya
laborar en forma ininterrumpida, consiste en un
or, siempre que su remuneracion mensual sea
inimo legal vigente. No es salario ni se computara

Calzado y vestido d
cumplido mas de tres
par de zapatos
inferior a dos
como factor
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SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

100 de 1993 y la normatividad que la modifican, con el fin de
tener derecho a gozar de las prestaciones econémicas conte
tal como se detalla a continuacion:

Sistema General de Pensiones.

e Reégimen de Prima Media con Prest
Seguros Sociales.

e Régimen de Ahorro Individ
Privados de Pensiones.

Tanto los afiliados como
derivadas de la vejez, j
econdbmicas a las cu

derecho con el cumplimiento de los requisitos
s cuales se pueden mencionar:

plucion deSaldos.

Sistema General de Seguridad Social en Salud.

De igual manera que en el Sistema de Pensiones, los servidores publicos de la
Contraloria de Bogota, deben afiliarse a una Entidad Promotora de Salud (E.P.S.), lo
cual les da derecho a los siguientes servicios y prestaciones econdomicas
contempladas en el Plan Obligatorio de Salud (POS):
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* Libertad de escogencia de Instituciones Prestadoras de Salud y de profesionales de
la salud y Odontologia.

» Consultas médicas y odontolégicas y suministro de los procedimientos y
medicamentos requeridos.

* Servicios de educacion, asesoria, orientacion y acceso a campafias de prevencion.
 Subsidio por Incapacidad por Riesgo Comun hasta 180 dias.

+ Subsidio por incapacidad Hospitalaria.
* Licencia de Maternidad.

* Licencia de Paternidad.

Sistema general de Riesgos Profesionales

(A.R.L) a las cuales en forma obligatoria
como los trabajadores.

Hacen parte, ademas del siste

* Subsidio por Incapacid
* Pension de Invalidez
* Pension de Sobreviv
* Indemnizacion por pé

ofestonal.
a en Riesgo Profesional.
cidad laboral.

NOTA: Tenieg
caso, la Diré
orientaei

complejidad de la tematica y la particularidad de cada
alento Humano cuenta con un servicio de asesoria,
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CAPACITACION

Uno de los derechos de los servidores publicos, segun la ley 909 de 2004; es la
capacitacion dirigida a aumentar los niveles de eficacia y eficiencia de la
administracion, mediante el mejoramiento de las habilidades competencias de de
cada servidor.

La capacitacion y formacion de los empleados publicos esta orie
de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y comp
con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organi
posibilite el desarrollo profesional de los empleado
prestacion de los servicios.

Plan Institucional de Capacitacion — PIC

ente de acciones de
un periodo y con unos
ecificos de desarrollo de
0, con el fin de contribuir al
crecimiento humano de los
de los objetivos y de las metas

El Plan Institucional de Capacitacién es el co
capacitacion articuladas, que se planean y se ejec
recursos determinados, para lograr u objetivos
competencias laborales, a nivel indivi

empleados publicos y, por co
institucionales.

El PIC se estructura ¢
la entidad y debe incl
la destinacién de _los

oyectos de Aprendizaje en Equipo (PAE) de
, los PAE que se van a desarrollar en el periodo,
esarios para este propoésito, el presupuesto, el
los indicadores para su evaluacion.

especifico"gtie se presenta en cumplimiento de la mision institucional en el contexto
laboral donde trabajan, con el fin de mejorar los servicios o productos que ofrecen a
los usuarios de la entidad. EI PAE se concreta en un plan de accién, con los objetivos
de aprendizaje, las actividades de aprendizaje, los recursos y el cronograma de
ejecucion.
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Problema de Aprendizaje

Para efectos de este plan de capacitacion, un problema o una necesidad de
aprendizaje es una exigencia o dificultad que las personas identifican cuando no
logran comprender o explicar una situacion, sintiendo la necesidad de tener mayor
conocimiento sobre la misma y de buscar las respuestas correspondie azon por
la cual se convierte en una oportunidad de aprendizaje. Surge fu
una necesidad laboral relacionada con los proyectos o procesa
debe desarrollar la entidad para cumplir su mision.

estratégic@s que

El Codigo Disciplinario Unico establece entre los derec s servidores publicos
el de recibir capacitacion para el mejor desempefio dggsus fun S.

Poblacién beneficiaria

Este plan de capacitacion se encuentra dirigido a t (as) funcionarios (as)
excepcion de los (las)
que tiene que ver con la
traloria de Bogot4, D.C., por

funcionarios (as) nombrados en prows
capacitacion que tiene un costo fi

ncias del saber hacer, del ser y del aprender a
aprender, en otra mejorar los conocimientos, las habilidades y las

' i @6 (as) de la entidad, y, por lo tanto, para contribuir
objetivos y de las metas del Plan Estratégico
se va a privilegiar el enfoque pedagdgico de la Teoria
las estrategias del Aprendizaje Basado en

La evaluacion de la capacitacion en la entidad es una responsabilidad compartida
entre los (as) Directores y Jefes de las Oficinas interesadas en cada uno de los PAE
y la Subdireccion de Capacitacion y Cooperacion Técnica de la entidad.

NOTA: El Plan Institucional de Capacitacion, se encuentra disponible en la Intranet.
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BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

El fin del Programa de Bienestar Social de la Contraloria de Bogota D.C., es el de
buscar el equilibrio en todas sus dimensiones, toda persona debe mantener una
buena y estrecha relacion con su entorno familiar, social y laboral para elevar los
nlveles de eficacia, ef|C|enC|a efect|V|dad compromlso y pertenen gen su labor

encaminada a dar respuesta a las necesidades de la instituci
cumplimiento de la mision y la vision de la entidad, pero tambié

organizacional, laboral, politico y cultural haciendo
implementacion de los planes y programas de la or

El Decreto 1227 de 2005 establece que las ent
estimulos con el objetivo de motivar el desemp
servidores publicos, a través de la implementacion
y de incentivos.

Los programas de bienestar debe
Componente de Proteccion y Selvici 3lesYel Componente de Calidad de Vida
el Decreto No. 1567 de 1998.

dizaje del funcionario y su familia con el fin de
da, recreacioén, cultura y educacion. Por su parte,
Laboral se ocupa de las condiciones de la vida
S necesidades basicas de los servidores publicos, la
laboral.

or, contribuye al crecimiento humano, mejoramiento del clima laboral y
de los niveles de productividad y prestacién de los servicios a la comunidad, siendo
coherente con la mision institucional y generando un mejor ambiente laboral.
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SALUD OCUPACIONAL

La salud ocupacional es definida como el grupo de disciplinas que tienen como
finalidad fomentar y mantener el mas elevado nivel de bienestar en los trabajadores
de todas las profesiones, prevenir todo dafio causado a la salud de éstos por las
condiciones de trabajo, protegerlos en su empleo contra los riesgos resultantes de la
presencia de agentes nocivos para la salud y colocar y mantener g
cargo acorde con sus actitudes fisicas y psicoldgicas. En suma, a
hombre y cada hombre a su trabajo

Aseguramiento de las Contingencias-ATEP- y Concepto

» Accidente de Trabajo

+ Enfermedad Profesional
+ Prestaciones

+ Riesgo

+ Agente de Riesgo

+ Factor de Riesgo

» Grado de Peligrosidad del Riesgo

Programa de Salud Ocupaciona

la importancia del talento humano y de su bienestar la
mulado y desarrolla un programa de Salud Ocupacional cuyo

el dese 0 de su trabajo lo cual se plasma a través de: Atencion médica,
examenes periodicos, campafias de prevencion, investigacion de accidentes de
trabajo, panorama de riesgos: psicosocial, y locativo, divulgacion de normas en la
materia y apoyo al Comité paritario de salud ocupacional (COPASO).

NOTA: El Programa de Bienestar Social, se encuentra disponible en la Intranet.
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INFORMATICA

Mecanismos de acceso a la informacién

El acceso a la participacion y el acceso a la informacién, adema
son deberes de las personas y de las comunidades, que tienen su
dos primeros articulos y en el articulo 20 de la Carta Politi
Colombia como un Estado Social de Derecho, democratic
facilitador de la intervencién de todos en las decisiones
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Naci nte de la posibilidad
de brindar y recibir informacién veraz e imparcial.

El ordenamiento juridico dispone basicamente ecanismos a través de los
cuales la persona ejerce este derecho fundame seqguir el acceso a la
informacion publica y a los document@s publicos posan en poder de los
agentes del Estado. El Derecho de Petic el Derech®’a Acceso a los documentos

Publicos.

cceso a los documentos publicos,
garantias para fortalecer el principio de
Iblica y el conocimiento ciudadano de la

Tanto el derecho de peticion co
amparados por la Constitucion,
publicidad, la transparenciasde [
actividad estatal.

INTRE

OUTLOOK™= CORREO INSTITUCIONAL

SIGESPRO: Sistema de gestibn de procesos y documentos que permite hacer
seguimiento y control en linea a procesos y tramites, mediante el flujo de
responsabilidades y documentos entre funcionarios y tareas, el cual contiene
modulos como PQR- radicacion externa y ventanilla virtual, entre otros.
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SIVICOF: Sistema de vigilancia y control fiscal, supervision y control que permite,
reportar y validar informacion estructurada. Informacion que una vez recibida y
aceptada, puede ser consultada facil y agilmente.

PREFIS: Es el sistema encargado de mantener un control adecuado de los Procesos
de Responsabilidad Fiscal manejados en la Direccion y la Subdireccion del Proceso
de Responsabilidad Fiscal.

SIMUC: Slstema de |nformaC|on para eI manejo de multas costé

BALANCED SCORECARD (BSC) Sist ion que permite registrar y
realizar seguimiento al plan de accigagiastit és de indicadores.

TRAMITES JUDICIALES: Se ' cion de los procesos en contra y
aperturados por la Contraloria.

YO SOY BOGOTA: P insti al"'con el objetivo de monitorear en tiempo real

la contratacién en el

Irtual de Aprendizaje —AVA, que es una plataforma
le cursos mediante un campus virtual.
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

En la Direccién de Talento Humano, ubicada en el piso 13 del Edificio Sede, los
funcionarios reciben orientacion de los trdmites que tengan que realizar sobre
asuntos laborales. Atiende de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

(Intranet y Outlook), a través de las cuales se puede conocer con
los aspectos internos de la institucion y se agiliza y simplificagla ¢

La institucion tiene un boletin interno de circula
el cual se puede leer a través del Outlook.

Linea de SOS, a través de esta linea
frente a algun inconveniente con los [

se constituyé la Cooperativa de
1 sede principal se encuentra en la Av.
369-64-90 y 244-65-00, a la que usted

ntra afiliada en la caja de compensacién familiar
rio se vincula automaticamente pudiendo en




